
Como integrar promoções físicas e 
digitais com inteligência usando o 
Linx Promo

No varejo omnichannel, a fragmentação 
promocional é um dos maiores obstáculos para 
potencializar vendas e garantir satisfação do 
cliente.

Quando lojas físicas e canais digitais operam com regras e ofertas 
diferentes, o resultado são oportunidades perdidas, confusão do 
consumidor e complexidade operacional desnecessária.


A integração inteligente de promoções é uma solução estratégica para 
unificar campanhas, automatizar processos e garantir experiências 
consistentes em todos os pontos de contato com o cliente.


Vem ver como isso acontece!

Desafio Atual:
QUANDO PROMOÇÕES VIRAM PREJUÍZO

Promoções fragmentadas prejudicam resultados: 4 armadilhas 
que sabotam suas campanhas


Ofertas desalinhadas entre loja física e e-commerce: clientes 
encontram preços e condições diferentes, gerando desconfiança e 
perda de credibilidade da marca.



Dificuldade para mensurar impacto real das campanhas: sem 
visão unificada, gestores não conseguem avaliar ROI nem otimizar 
estratégias promocionais futuras.



Cliente confuso com promoções diferentes nos canais: a 
inconsistência gera frustração, abandono de compra e experiências 
negativas que afetam a fidelização.



Riscos operacionais e perdas financeiras por erros: falhas 
manuais em configurações resultam em descontos incorretos e 
prejuízos significativos para o negócio.


Tecnologia inteligente que multiplica resultados: unificação estratégica para 
máxima eficiência�

� Centralização das regras num único sistema: elimina inconsistências e 
garante que todas as promoções sigam as mesmas diretrizes em qualquer 
canal.�

� Aplicação automática em todos os canais: ofertas são sincronizadas 
instantaneamente entre loja física, e-commerce e marketplaces sem 
intervenção manual.�

� Ajustes em tempo real baseados em dados: algoritmos inteligentes adaptam 
promoções conforme performance, estoque e comportamento do cliente.�

� Análise unificada para decisões estratégicas: dashboards consolidados 
revelam o verdadeiro impacto de cada campanha para otimizações futuras.

O que é integração 
inteligente de promoções?

A revolução que as suas promoções precisam!

Tecnologia que transforma complexidade em 
simplicidade: 5 recursos que vão transformar suas 
campanhas�

� Plataforma única para físico e digital: gerencie 
todas as promoções em um só lugar, eliminando a 
necessidade de múltiplos sistemas e processos.�

� Configuração flexível de regras e condições: crie 
campanhas personalizadas por público, horário, 
meio de pagamento, combos e muito mais com 
poucos cliques.�

� Workflow automatizado que elimina erros: 
processos inteligentes garantem aplicação correta 
de descontos sem falhas manuais que geram 
prejuízos.�

� Sincronização em tempo real entre canais: 
mudanças são refletidas instantaneamente em 
todos os pontos de venda, mantendo ofertas 
sempre atualizadas.�

� Relatórios cross-channel para análise completa: 
dashboards unificados revelam performance de 
cada campanha com métricas detalhadas para 
otimização contínua.


Como o

facilita essa integração
Linx promo

Impactos positivos em 
toda a operação


Resultados mensuráveis em toda operação: 
5 benefícios do Linx Promo para o varejista


+ Eficiência operacional com automação: elimine tarefas 
manuais e reduza tempo gasto em configurações, 
liberando sua equipe para atividades estratégicas.

- Perdas financeiras por erros promocionais: automação 
inteligente previne descontos incorretos e falhas que 
comprometem a margem de lucro.

+ Conversão e fidelização do cliente: promoções 
personalizadas e bem executadas geram mais vendas e 
fortalecem o relacionamento com o cliente.

+ Experiência do cliente com ofertas claras: clientes 
recebem promoções consistentes em todos os canais, 
aumentando confiança e satisfação.


Decisões baseadas em dados reais: relatórios unificados 
revelam o verdadeiro ROI de cada campanha para 
otimizações estratégicas.

dica rápida para começar
4 passos para uma integração mais eficiente

Mapeie suas promoções atuais nos canais 
Faça um levantamento completo de todas as 
campanhas ativas em loja física, e-commerce e 
marketplaces para identificar inconsistências e 
oportunidades de melhoria.
1
Use o Linx Promo para unificar e automatizar 
Centralize todas as regras promocionais em 
uma única plataforma, garantindo consistência 
automática em todos os canais de venda.
3

Identifique regras conflitantes ou redundantes 
Analise promoções que se sobrepõem ou se 
contradizem, eliminando confusões que 
prejudicam a experiência do cliente e a margem 
de lucro. 2
Monitore resultados e faça ajustes com 
agilidade 
Acompanhe métricas de performance em tempo 
real e faça ajustes estratégicos rapidamente para 
maximizar o ROI de cada campanha.
 4

A integração inteligente de promoções é uma necessidade 
estratégica para varejistas que desejam competir efetivamente no 
mercado omnichannel.



Com o Linx Promo, essa transformação fica mais simples e acessível, 
oferecendo controle total sobre campanhas promocionais, redução 
de erros operacionais e aumento significativo da conversão.



Invista na unificação de suas promoções e descubra como a 
tecnologia pode potencializar seus resultados de forma mensurável e 
sustentável.



Quer unificar suas promoções e potencializar vendas?



Conheça o Linx Promo!


Saber mais

https://www.linx.com.br/linx-promo/

